Lime eszk6z hasznalati idejére vonatkoz6 altalanos

felelésségbiztositas
Biztositasi termékismertetd
A biztosito: AWP P&C S.A.

Franciaorszagi bejegyzés: R.C.S. Bobigny, 519 490 080 sz. Székhely: Saint-Ouen

(Franciaorszag).
A biztosité nevében eljar6: AWP P&C S.A., holland fidktelep

Hollandiai bejegyzés: 33094603 sz. Székhely: Poeldijkstraat 4, Amsterdam, 1059 VM
(Hollandia).

A termék: Altalanos felel6sségbiztositas
(2024. marcius 1. — 2025. februar 28.)

A jelen biztositasi termékismerteté (,IPID”) az Altalanos felelésségbiztositassal (a tovabbiakban:
,Biztositas”) kapcsolatos fébb informaciok 6sszegzését tartalmazza. Ebb8l addéddéan az IPID nem
tartalmaz teljes kori informacidkat. A Biztositasra vonatkozo teljes kor informacidkat a biztositasi
szerz6déshez kapcsol6dd dokumentumok tartalmazzak. A jelen 6sszegzésben hasznélt fogalmak
tartalma ugyanaz, mint a Biztositas altalanos feltételeiben. Az egyszeriibb olvashatésag érdekében
ezek nagybetiivel kezdédnek. A jelen biztositasi termékismertetdn fellil szintén mellékeltiik a Biztositas
altalanos feltételeinek és az Allianz Adatvédelmi Nyilatkozatdnak egy példanyat. Kérjik, hogy a teljes
kori tajékozodas érdekében minden dokumentumot olvasson el.

Milyen tipusu biztositasrél van sz6?

A jelen Biztositas altalanos felelésségbiztositas olyan személyek szamara, akik: (A) a Lime alkalmazas
segitségével Lime eszkdzt bérelnek; vagy (B) a Lime alkalmazas regisztralt felhasznalojanak kifejezett
hozzajarulasaval Lime eszkdzt hasznalnak (a tovabbiakban mindkettd: ,Biztositott” vagy ,Biztositottak”).
A jelen Biztositas keretében biztositott biztositasi fedezetet kizarélag abban az esetben nyujtjuk, ha az
adott Lime eszkdz vonatkozasaban a Biztositott orszagaban nem létezik harmadik felekre vonatkoz6
kotelez6 gépjarmi-felelésségbiztositas. A jelen Biztositas a Helyi koétvénytulajdonos, mint a Lime
eszkdz Uzembentartdja szamara is fedezetet nyujt.

IJA‘ Mire terjed ki a biztositas? Mire nem terjed ki a biztositas?
Az altalanos felel6sségbiztositas X  AlLime eszkoz illetéktelen
harmadik személyek olyan karigényeire hasznéalatabél eredé balesetre,
ny(jt fedezetet, amelyek kifizetésere a beleértve egy Ugyfél bejelentkezési
Biztositott jogszabaly alapjan koteles: adatainak szabalytalan hasznéalatat
/A Biztositott altal okozott Balesetbél VR L LTS ES7NP [NETEe G

kdzvetlenil eredd Kartérités hasznalatat

Olyan vagyontargyban bekévetkezett
karokra (beleértve a jarmiiveket):
(i) amely a Biztositott tulajdonaban
van, vagy a Biztositott bérli;
(i) amelyet a Biztositottnak
kolcsdnoznek vagy bérleménybe
Kire terjed ki a biztositas? adnak és/vagy
(iii) amelynek a Biztositott viseli
gondjat, amely felett rendelkezik
vagy amelyet iranyit, ellenériz,
felligyelete alatt tart

~ Egy Balesetbdl kozvetleniil eredd jogi X
koltségek (elézetes irasbeli
engedélytink sziikséges)

< Olyan személyre, aki regisztral a Lime
alkalmazasban, és aki személyes
kozlekedési célbodl Lime eszkdzt bérel.

~ Olyan személyre, aki a Lime
alkalmazasban regisztralt felhnasznal6



kifejezett beleegyezésével Lime
eszkdzt hasznal.

Az adott felhasznalénak minden
esetben a helyi jogszabalyok vagy
rendelkezések szerint be kell tdltenie
a Lime eszkdz hasznalatahoz az
adott teriileten el6irt korhatart, és el
kell érnie az adott Terlleten érvényes
nagykorusagi korhatart.

A Helyi kétvénytulajdonosra, mint a
Lime eszkdz Uizembentartdjara

Biztositasi 6sszeg

v

Balesetenként 2 000 000 EUR, a
jelen Biztositas hatalya al4 tartoz6
0sszes eurépai Terlleten barmely
Biztositasi id6szak alatt legfeliebb

14 000 000 EUR (vagy ennek
megfelelé 6sszeg helyi pénznemben).

Hol érvényes a biztositasom?

Az On éltal a Lime eszkdzon szallitott
utasokat éré vagyoni kar vagy személyi
sérilés

Olyan kar, amely egy Lime eszkdz
utasokkal vagy allatokkal

kapcsolatosan torténé hasznalata
soran lép fel

Szandékos vagy rosszhiszemd
cselekmény kovetkeztében
bekdvetkezé karigény

Barmely adatot és szamitogépes
rendszert érint6 karigényhez
kapcsolodo kartérités

Barmely terrorizmushoz kapcsol6dé
kartérités

Barmely szerzédéses felelésség,
feltéve, hogy a szerz6dés megkotése
nélkil ugyanolyan mértéki kartéritési
kotelezettség terhelné

Lime eszkdz helyi jogszabalyban elirt
erték feletti
alkohol/gyogyszer/kabitoszerfogyaszt
as vagy gyogyszer esetében az eldirt
adagot meghaladd fogyasztas miatti
hatas alatt torténé barmilyen
hasznélata

Barmely vilagjarvany kitérésebdl
eredd, annak kovetkeztében
felmeralé, vagy ahhoz kapcsolédé
felelésség, beleértve a Covid-19 virust

Milyen korlatozasok vannak a
biztositasi fedezetben?

A Biztosité mentesil a szolgaltatas
teljesitése alél amennyiben a
karbejelentéssel egy idében On nem
tajékoztat benniinket arrél, hogy
barmely mas biztositas részben vagy
egészben fedezi az okozott kart.

v Ez a biztositas abban az orszagban érvényes, ahol a Lime eszkozt

bérelték.



Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?
o Eleget kell tennie a Biztositas altalanos feltételeinek.

. Biztositasi esemény esetén On koteles

- haladéktalanul tadjékoztatni benniinket a Karrol,

- ésszerl eldvigyazatossagi intézkedéseket tenni a
Balesetbdl esetlegesen eredd pénziigyi veszteségek
megakadéalyozésa és minimalizalasa érdekében

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A biztositasi dijat a Lime fizeti. Onnek nem kell tovabbi dijat fizetnie.

Mikortol meddig tart a kockazatviselés?

A kockazatviselés akkor kezdédik, amikor On a Lime alkalmazasbon keresztiil egy
Lime eszkdzt bérlését megkezdi, és ezen bérlés végével ér véget.

Hogyan sziintethetem meg a szerzédést?

Az Altalanos felelésségbiztositast nem sziintetheti meg. Ez a Lime bérleti
szolgéltatasanak szerves részeét képezi.



A (HS409992658. szamu) biztositasra vonatkozo fontos informaciok

A Lime (NEUTRON HOLDINGS, INC. DBA LIME) biztositasi fedezetet vasarolt abbdl a célbdl, hogy a
felhasznal6 szamara védelmet nydjtson a Lime eszkdzok hasznélata soran. A Lime (NEUTRON
HOLDINGS, INC. DBA LIME) a Kétvénytulajdonos, amely a dijat megtériti a Biztosito felé.

AZ ON BIZTOSITASA

Altalanos feleldsségbiztositas

A biztositas olyan kérokra vonatkozik, amelyek
a Lime eszkdz hasznalata sordn harmadik fél
Személyi séruléséhez vagy Vagyoni karahoz
vezet. A jelen Biztosiths  keretében
meghatérozott biztositasi fedezet csak akkor
érvényes,

BALESET ESETEN

Mint kell tennie adott karigény esetén?

Esszer(i elévigyazatossagi intézkedéseket kell
tennie a  sérilések  megel6zése és
minimalizalasa érdekében. A Kkarigényt
bizonyitania is kell. Ebbé&l a célbdl kérjik, hogy
mindig gondoskodjon a kérigényhez és a
sérilés mértékéhez kapcsolédd megfeleld
bizonyitékok (pl. sérlilés igazolasa, tanusitasa)
megdrzésérdl.

Alkalmazandé jog

Jelen Biztositdsra Magyarorszag torvényei
érvényesek, kivéve, ha nemzetkdzi jogba
Utkdznek. A Kotvénytulajdonos vagy a
Biztositott a jelen Biztositassal kapcsolatban a
Biztosito székhelye vagy kirendeltsége szerinti
birosagon élhet keresettel.

Ha a Kotvénytulajdonos vagy a Biztositott
természetes személy, azon a birésagon is

ha a bérlés helye szerinti orszagban nem
vonatkozik a megfelelé Lime eszkozre kotelezé
gépjarmi-felelésségbiztositas. A biztositasi
Osszeghatér karigényenként 2 000 000 EUR, a
jelen Biztositds hatédlya ala tartozd 6sszes
eurépai Terlleten barmely Biztositasi idészak
alatt legfelijebb 14 000 000 EUR (vagy ennek
megfelel6 dsszeg helyi pénznemben). Vegye
figyelembe, hogy ez az Altalanos
feleldsségbiztositas masodlagos az On sajat
felel6sségbiztositasahoz képest

Kérjuk, hogy a sérilést minél elébb jelentse be
a Lime alkalmazasban vagy az
accident@li.me cimen. A Kotvénytulajdonos a
karigényt a kapcsolodoé bérlési adatokkal egyiitt
tovabbitja nekink, és mi tovabbi utasitasokat
kuldiink Onnek.

keresettel élhet, amelynek terliletén a
Kétvénytulajdonos vagy biztositott személy
lakhelye a kereset idépontjaban talalhaté, vagy
ha nincs lakhelye, akkor a szokésos
tartézkodasi helye szerinti bir6sagon.



FONTOS MEGJEGYZESEK

AWP P&C S.A. — holland kirendeltség, az AWP
P&C S.A. holland kirendeltsége. Az
anyavallalat székhelye Saint-Ouen,
Franciaorszag. Az anyavallalat az Allianz
Partners Group része. Az AWP P&C S.A.
holland kirendeltségét a holland pénzpiaci
hatésagnal (Authority for the Financial Markets,
AFM) jegyezték be, és a francia L’Autorité de
Controle Prudentiel et de Résolution (ACPR)
engedélyezte szamdra, hogy hataron ativeld
biztositasi termékeket és szolgaltatasokat
nyujtson.

PANASZTETEL

Lehetoséq a panasztételre

Célunk, hogy elsé osztalyu szolgaltatasokat
nyujtsunk.

Szintén fontos, hogy valaszt adjunk az
aggodalmaira. Ha On barmikor nincs
megelégedve a termékeinkkel vagy
szolgéltatasunkkal, kérjuk, hogy kodzvetlendl
vellink tudassa.

Ombudsman

Ha nincs megelégedve a megoldassal, joga
van panasszal élni itt;: La Médiation de
'Assurance (www.mediation-assurance.org),
LMA, TSA 50110, 75441 Paris, Cedex 09,
Franciaorszag.

Panaszait a lakhelye szerinti orszag pénzigyi

szolgaltatasok vitarendezési szervezetéhez is

benydjthatja. Itt talalhat informé&cidkat:
Altalanos eurépai webhely

AWP P&C S.A. — holland kirendeltség
Poeldijkstraat 4
Amsterdam
Hollandia - 1059 VM

Cégjegyzékszam: 33094603

Az AWP P&C S.A.

Francia  jogszabalyok  szerint bejegyzett
nyilvanosan miikodé részvénytarsasag. Székhely:
Saint-Ouen (Franciaorszag)

Cégbirésag: R.C.S. Bobigny 519 490 080

Nemzeti feliigyeleti hatésag

Barmiféle biztositashoz kapcsolédé panasz
esetén vegye fel a kapcsolatot a kdvetkezével:

e cégunkért felelés fellgyeleti hatésag:
L'Autorité de Controle Prudentiel et de
Résolution (ACPR), 4 Place de Budapest,
CS 92459, 75436 Paris Cedex 09
(https://acpr.banque-france.fr/en)

e vagy a nemzeti fellgyeleti hatésag:
https://www.eiopa.europa.eu/reqister-
licensed-insurance-undertakings en



https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/banking-and-finance/consumer-finance-and-payments/retail-financial-services/financial-dispute-resolution-network-fin-net/fin-net-network/members-fin-net-country_en
https://acpr.banque-france.fr/en
https://www.eiopa.europa.eu/register-licensed-insurance-undertakings_en
https://www.eiopa.europa.eu/register-licensed-insurance-undertakings_en

Orszag

Ausztria:

Belgium:

Bulgéria:

Cseh
Koztarsasag:

Dania:

Finnorszag:

Franciaorszag

Németorszag:

Gordgorszag:

Webhely

https://www.fma.gv.at/

Financial Market Authority
Otto-Wagner-Platz 5

A-1090 Wien

https://www.fsma.be/en

Financial Services and Markets

Authority
Rue du Congres/

Congresstraat 12-14,

1000 Brussels

https://www.fsc.bg

Financial Supervision

Commission

16 Budapeshta str.

1000 Sofia

https://www.cnb.cz/cs/

Ceska narodni banka
Na Pfikopé 864/28

11503 Praha 1

https://virksomhedsregister.

finanstilsynet.dk
Finanstilsynet
Arhusgade 110

2100 Kgbenhavn @

https://www.finanssivalvonta.fi/

Finanssivalvonta

P.O. Box 103
00101 Helsinki

https://acpr.banque-france.fr/en

L'Autorité de Controle
Prudentiel et de Résolution
4 Place de Budapest,

CS 92459,

75436 Paris Cedex 09

https://www.bafin.de

Bundesanstalt fur
Finanzdienstleistungsaufsicht
Marie-Curie-Str. 24-28 -

60439 Frankfurt am Main

https://www.bankofgreece.gr

Bank of Greece

21 El. Venizelos Str.
GR 102 50 Athens

Magyarorszag

Olaszorszag:

Norvégia:

Lengyelorszag:

Portugalia:

Romania:

Spanyolorszag:

Svédorszag:

Horvatorszag

https://www.mnb.hu/en/

Magyar Nemzeti Bank

1054 Budapest Szabadséag tér 9.
1850 Budapest

https://www.ivass.it/

Institute for insurance supervisio
Servizio Tutela del Consumatore
Via del Quirinale,

21 00187 Roma

https://www.finanstilsynet.no
Finanstilsynet Financial Supervis
Authority

Revierstredet 3,

P.O. Box 1187 Sentrum

NO-0107 Oslo

https://www.knf.gov.pl/en/
Komisja Nadzoru Finansowego
ul. Piekna 20 skr. poczt. 419
00-549 Warsaw

https://www.asf.com.pt/
Autoridade de Supervisdo de
Seguros e Fundos de Pensd8es
Av. da Republica 76,

1600-205 Lisboa

https://asfromania.ro/

Insurance Supervisory Commissi
Splaiul Independentei No. 15
District 5

Postal Code 05009

Bucharest

http://www.dgsfp.mineco.es/
Direccion General de Seguros y
Fondos de Pensiones

Avenida del General Perén, 38
28020 Madrid

https://www.fi.se/
Finansinspektionen

Box 7821
103 97 Stockholm

https://www.hanfa.hr

Croatian Financial Services
Supervisory Agency (HANFA)
Franje Rackoga 6

10000 Zagreb



https://www.fma.gv.at/
https://www.fsma.be/en
https://virksomhedsregister/
https://acpr.banque-france.fr/en
https://www.bafin.de/
https://www.ivass.it/
https://www.finanstilsynet.no/
https://www.asf.com.pt/
http://www.dgsfp.mineco.es/
https://www.hanfa.hr/

A BIZTOSITAS ALTALANOS FELTETELEI

Kapcsolédo altalanos feltételek:

Altalanos felelésségbiztositas

A. Altalanos informaciok

Az AWP P&C S.A. Hollandiaban bejegyzett székhellyel rendelkezé holland kirendeltsége (a
tovabbiakban: ,Biztositd”) biztositasi fedezetet biztosit az itt megfogalmazottak altalanos feltételek
szerint. Bizonyos szavak és kifejezések konkrét jelentéssel birnak. Ezek meghatarozasat itt talalja. Az
egyszer(ibb olvashatosag érdekében ezek nagybetlivel kezdédnek.

B. Meghatarozasok

A Biztositasra a kdvetkezd meghatarozasok vonatkoznak:
~Helyi kétvénytulajdonos”: Lime Technology KFT,
AccountantZ Kft

1092 Budapest Raday utca 9 fsz. 8.Hungary ,Baleset” olyan hirtelen eseményt jelent, amelyet (i) a
Biztositott vagy (ii) kizarolag a Lime vagyoni karigénye esetén a Helyi kdtvénytulajdonos nem vart és
nem szandékosan okozott, amely els6é alkalommal toértént vagy kezdédoétt egy azonosithato, adott
idépontban egy Fedezett id6szak soran, és amely Személyi sériilést vagy Vagyoni kart okozott
harmadik félnek vagy harmadik feleknek.

.Biztositott” vagy ,Biztositottak” jelentése

() olyan kulénallé tgyfél/ugyfelek, aki (A) személyes kozlekedési célbél Lime eszkézt bérel(nek) a
helyi Bérleti szerz6déshez kapcsoldédo Terlleten és (B) betoltétte a helyi jogszabalyokban vagy
rendelkezésekben meghatarozott, az adott Terlleten egy Lime eszkbéz hasznalatahoz elGirt
korhatart, és elérte az adott Terlleten érvényes nagykorisagi korhatart

(i)  barmely egyéb Engedélyezett felhasznalo.

~Személyi sérilés” barmely személy fizikai sériilését vagy halalat jelenti. Nem tartalmazza a mentalis
sérllést, sokkot vagy nem fizikai szenvedést.

,Karigény” egy harmadik fél irasos kartéritési kdvetelése a Biztositottal szemben egy Balesettel
kapcsolatban.

.Kereskedelmi hasznédlat” egy Lime eszkéz a Biztositott foglalkozdsdhoz, vallalkozasahoz,
mesterségéhez vagy szakmajahoz kapcsolédd hasznélatat jelenti. Az egyértelmiiség érdekében a
Kereskedelmi hasznalat nem tartalmazza a munkaba jarast a Biztositott lakhelye és munkahelye k6zétt.

.Fedezett idészak” azt az id6szakot jelenti, amelynek a kezdete, amikor a Biztositott a Lime
alkalmazasban megadott utasitasok szerint feloldja egy Lime eszkéz zarat, a vége pedig, amikor ilyen
maédon lezarja a Lime eszkdzt vagy mas modon befejezi a Lime eszk6z hasznalatat (a ketté kézil a
korabbi).

,Ugyfél”: a Lime alkalmazasban regisztralt barmely természetes személyt jelenti.

.Kartérités” azt az 6sszeget jelenti, amelyet a polgari torvények értelmében egy harmadik fél szamara
kartéritésként ki kell fizetni akar barmely Terlleten lefolytatott peres eljarasok eredményeként (kivéve
azokat a peres eljarasokat, amelyeknek célja egy adott Teriileten kiviil sziletett itélet érvényesitése).
Nem tartalmazza a bintet6eljaras soran sziletett itélet nyoman fizetend6 6sszeget, a buntetd jellegi
kartéritést, a példa statualasa céljabol meghatarozott kartéritést, a minésitett karokat, a birsagokat,
bintetéseket, vagy barmely tovabbi olyan kartéritést, amely a Biztositottra kiszabott kompenzaciés
Kértéritések szorzatabol ered.

,vagyoni kar” materialis javak fizikai sérilését, veszteségét vagy megsemmisulését jelenti.

.védelmi koltségek” minden olyan jogi koltséget és kiadast jelent, amely ésszeri moédon és
szilkségesen mertllt fel a Biztosité elézetes irasos beleegyezését koévetéen (amelyet nem lehet



ésszeriitlen médon megtagadni) a jelen Biztositas altal lefedett barmely Karigény vizsgalata vagy
védelme soran.

.,Europai gépjarmii-biztositasi iranyelvek” Az Eurdpai Parlament és Tanacs 2009. szeptember 16-i
2009/103/EK iranyelvét, vagy barmely ezt kdvetd torvényi rendelkezést jelenti.

.Pénziigyi veszteség” olyan pénzbeli veszteséget, koltséget vagy kiadast jelent, amely nem a
kdvetkez8khdz kapcsolodik:

() Harmadik felek Személyi sériilése vagy

(i) Harmadik felek Vagyoni kara.

Biztositasi idoszak” a jelen Biztositas hatalya ala tartozo idészakot jelenti.

,Biztositd” az AWP P&C S.A. — holland fidktelepet jelenti.
,Lime alkalmazas” az Ugyfél altal a Lime eszkdz hasznélata céljabol hasznalt alkalmazast jelenti.

,Lime és/vagy Jump elektromos roller” olyan elektromos, kétkerek(, labbal hajthaté rollert jelent,
amelynek meghajtasarél az emberi erd és az elektromos motor egyittesen gondoskodik, amely
korméannyal, fék(ek)kel és olyan fedélzettel van ellatva, amelyen egy ember a roller Gizemeltetése
kézben allhat, amelyet olyan elektromos motor hajt, amelynek a helyi jogszabalyok és rendelkezések
szerint megallapitott maximalis folyamatos névleges teljesitménye képes arra, hogy a rollert emberi
hajtdssal vagy nélkile hajtsa, és amely a rasegitést beszlnteti, amint a roller eléri a helyi
jogszabdlyokban és rendelkezésekben meghatarozott maximalis sebességet.

,Lime és/vagy JUMP elektromos kerékpar’ elektromos, pedallal ellatott olyan kerékpart jelent,
amelyet pedalos rasegitésli elektromos motor hajt, amelynek maximalis folyamatos névleges
teliesitménye megfelel a helyi jogszabdlyoknak és rendelkezéseknek, amely segitséget nyujt a
kerékpar emberi meghajtasaban, és amely ezt a rasegitést besziinteti, amint a pedal fordulatszama
eléri a helyi jogszabalyokban és rendelkezésekben elért maximalis értéket.

,Lime vagyoni karigénye” egy Koétvénytulajdonos elleni Kétvénytulajdonosi karigényt jelenti az alabbi
.Kotvénytulajdonosi karigények” (ii) albekezdése szerint.

,Lime eszkdz(6k)” kizardlag a Helyi kdtvénytulajdonos birtokaban lévd Lime és/vagy JUMP elektromos
kerékpéarokat és a Lime és/vagy JUMP elektromos rollereket jelenti.

.Kartalanitasi hatarérték” a Biztosité barmely adott Balesethez kapcsol6ddé maximalis kartéritési
felel6sségét jelenti, amelynek maximalis 6sszege 2 000 000 EUR, 6sszesen a jelen Biztositas hatalya
ala tartozo 6sszes eurdpai Terllet barmely Biztositasi id6szakaban maximum 14 000 000 EUR (vagy
a kéarigény kifizetésének napjan a helyi kdzponti bank referenciaarfolyaman szamitott, ennek
megfelel 6sszeg helyi pénznemben).

LVilagjarvany”: globalis kiterjedési jarvany (amelyet a WHO minésitett annak), és amelynek
sulyossaga és fert6z6képessége olyan, amely nagyfoku mortalitast eredményez, vagy amelynek
kovetkeztében korlatozé intézkedésekre van sziikség a polgari lakossag korében torténd terjedés
kockézatanak cstkkentése érdekében. Ezek példaul tdbbek kdzott, de nem kizarélag: iskolak és
nyilvanos tertletek bezarasa, varosi tomegkdzlekedés korlatozésa, 1égi kozlekedés korlatozasa.

Engedélyezett felhasznéld: olyan személyt jeldl, aki:

(i) olyan Biztositott kifejezett beleegyezésével hasznal egy Lime eszkozt, aki ezt a Lime eszkdzt
Bérleti szerz6dés keretében bérelte és

() betoltdtte a helyi jogszabalyokban vagy rendelkezésekben meghatarozott, az adott Teriileten egy
Lime eszkdz hasznalatahoz el6irt korhatart, és elérte az adott terlileten érvényes nagykorlsagi
korhatért

.Biztositas” a Kollektiv biztositasi megallapodast és annak minden Mellékletét jelenti (kilonds
tekintettel a Biztositas jelen altalanos feltételeire), amelyek egy szerz6désként értelmezenddék, és
amelyben ha barmely sz6hoz vagy kifejezéshez adott jelentést tarsitanak, akkor az 6sszes anyagban
ugyanazzal a jelentéssel bir.



»Kotvénytulajdonosi karigény” a kdvetkezd irasos kdvetelését jelenti:

(i) egy harmadik fél pénzbeli kartéritését a Helyi koétvénytulajdonos vagy Csoportszinti
kétvénytulajdonos felé, amely kdzvetlenlil egy olyan Balesetbdl ered, amelyre vonatkozéan a
Biztositott a jelen Biztositas értelmében fedezettel rendelkezett volna, ha a harmadik fél Karigényt
nydjtott volna be az adott Balesettel kapcsolatban, és

(i) Vagyoni kar olyan pénzbeli kartéritése, amely kézvetlenll egy olyan Balesetbél ered, amelynek
soran a Lime eszk®z volt a Baleset kivaltd oka, és a Helyi kdtvénytulajdonos a helyi polgari
maganjogi torvények értelmében felelés (,Lime vagyoni karigénye”). Nem fedezi a Lime eszkoz
barmely termékhibajat vagy egy Kotvénytulajdonos ellen benydjtott barmely kérnyezetvédelmi
karigényt.

,Bérleti szerz6dés” egy Lime eszkoz kdlcsdnzésére vonatkozdé megallapodas, amely az Ugyfél és a

Helyi kdtvénytulajdonos kozott jott 1étre.

.rerilet” azt az orszagot jelenti, ahol a Helyi kdtvénytulajdonost bejegyezték, és ahol ennek a Helyi
kétvénytulajdonosnak a Lime eszkdzeit bérelni lehet.

»rerrorizmus” olyan cselekményt jelent, beleértve, de nem kizarélag er6 vagy er6szak alkalmazasat
és/vagy ilyen iranyu fenyegetést, amelyet egy személy vagy személyek egy vagy tébb csoportja kévet
el, akar onalléan, akar barmely egy vagy tobb szervezettel vagy kormannyal 6sszefogasban vagy ezek
nevében politikai, vallasi, ideolégiai vagy hasonlé célbdl, beleértve barmely kormany befolyasolasanak
a szandékat és/vagy félelemkeltést a nyilvanossag egészében vagy barmely részében.

Jlletéktelen hasznalat” jelentése:

(i) a Lime eszkoz Biztositottdl eltéré személy altali hasznalata. Példaul egy lopott Lime eszkéz
hasznélata, az Ugyfél bejelentkezési adatainak helytelen hasznéalata a Lime alkalmazasban, vagy

(i) aLime eszkoz kereskedelmi hasznélata.

C. A biztositasi fedezet

1. A Biztosit6 kartalanitast fizet minden olyan 6sszeg utan, amelynek megfizetésére a Biztositottat
jogilag kotelezhetik Kartérités és Védelmi koltség cimén, és amely kézvetlenll egy Balesetbél
ered, feltéve, hogy:

a) A Baleset a Terlleten belll tortént és
b) AKarigényt a Balesetet kdvetd 1 (egy) éven belll nyujtottak be, kivéve, ha harmadik fél polgari

torvényi felelésségére vonatkozd megfeleld jogszabaly elbirja, hogy a Biztositas hosszabb
id6szakot biztositson.

2. A Biztositas éaltalanos feltételeinek fliggvényében a fedezet a Kétvénytulajdonosi karigényekre is
kiterjed, feltéve, hogy Kétvénytulajdonosi karigény esetében a jelen Biztositas azon esetleges
altalanos feltételei és kotelezettségei, amelyek a Biztositottra vonatkoztak volna, ha a
Kotvénytulajdonosi karigény egy Karigény lett volna, a Kétvénytulajdonosra vonatkoznak.

3. Ajelen Biztositasnak nem célja, hogy eleget tegyen az Eurdpai gépjarmi-biztositasi iranyelveknek
vagy egyéb orszagos vagy nemzetkdzi jogszabalyoknak, szabalyozasnak vagy egyezménynek,
amely a gépjarmivek koételezd (vagy hasonld) biztositasara vonatkozik.

D. A felel6sség korlatozasa

A Biztosité altal Kartéritésként vagy Védelmi kdltségként a C1. szakasz értelmében fizetend6
0sszegek nem haladhatjak meg a Kéartalanitasi hatarértéket.

1. Ha a Biztosité egy Balesettel kapcsolatban tébb mint egy fél kartalanitasaért felel, a teljes
kifizetendd 6sszeg nem haladhatja meg a Kartalanitasi hatarértéket.

2. A Biztosit6 egy Balesethez kapcsol6dé minden kotelezettsége a Kértalanitasi hatarérték Biztositd
altal torténd kifizetését kdvetéen megszinik.
E. Kizarasok

A jelen Biztositas (valamint barmely meghosszabbitasa) szerinti kartalanitas nem vonatkozik a jogi
felelésségre vagy a kovetkez6 6sszegek kifizetésére:



10.

11.

liletéktelen hasznalat: llletéktelen hasznalatbol eredd vagy vele kapcsolatos.
Utasok:

a) egy Lime eszkdz olyan moédon t6rténd hasznalataval kapcsolatban, amikor egyszerre tébb
mint egy személy utazik a Lime eszk6z6n vagy van vele kapcsolatban

b) amikor a kozlekedéssel egy idében allatot szallitanak a Lime eszk6z6n vagy az eszkdzhdz
kapcsolva

c) haegy Lime eszkdzon szallitott utast Vagyoni kar vagy Személyi sérilés éri.
Biztositott és Helyi kétvénytulajdonos tulajdona: Vagyoni karral kapcsolatban:

a) a Biztositott vagy a Helyi kétvénytulajdonos tulajdona vagy bérleménye;

b) amelyet a Biztositottnak vagy Helyi kétvénytulajdonosnak kdlcsénéznek vagy bérleménybe
adnak és/vagy

c) amelynek a Biztositott vagy Helyi kdtvénytulajdonos viseli gondjat, amely felett rendelkezik,
vagy amelyet iranyit

Szerz6dések: amely szerz6désbdél vagy megallapodasbdl, vagy ezzel kapcsolatban mertl fel,
kivéve, ha a Helyi kétvénytulajdonos vagy Biztositott feleléssége ugyanaz lett volna, ha a Helyi
kétvénytulajdonos vagy Biztositott nem szerz6dott volna vagy kotott volna megallapodast.

Pénziigyi veszteséq: Pénziigyi veszteség esetén.
Bintetések: biintetések, birsagok vagy kothér.
A Lime eszkézt érd, kdvetkez8hodz kapcsolodo kar:

a) barmely Lime eszkoz elvesztése vagy sérllése vagy

b) barmely Lime eszkdz cseréjének, rendbehozatalanak, helyrehozatalanak, javitdsanak vagy
visszahivasénak kdéltsége

Gépjarmi: a Lime alkalmazasban bérelhetd olyan jarmiivekbdél eredd vagy veliik kapcsolatos,

amelyekre az Eurdpai gépjarmi-biztositasi irAnyelvek vagy egyéb vonatkozé jogszabalyok,

rendelkezések, szabélyok vagy rendeletek értelmében a Terilleten_gépjarmibiztositast kell kétni.

Biintetd jelleqli kartéritések és karigények az Egyesiilt Allamokban

a) az Amerikai Egyesilt Allamok, teriileteinek és felségterilleteinek, Puerto Rico, Kanada
barmely birésaga altal meghatarozott bintetd jellegi vagy példa statualasa céljabol
meghatarozott Kartérités, vagy az itélethez kapcsoldédéd barmely koltség vagy kamat.

b) az Amerikai Egyesult Allamok, terileteinek és felségterilleteinek, Puerto Rico, Kanada
terlletén benyujtott barmilyen Kéarigény esetében a jelen Biztositds kartalanitdsa nem
vonatkozik arra a torvényes kotelezettségre, hogy a munkahelyi kartéritésre, rokkantsagi
ellatasokra, munkanélkili segélyre vonatkoz6 jogszabdlyok vagy barmely hasonlo jogszabaly
alapjan megfizetend6 Karigényeket megfizessék.

Konkrét kizart kockdzatok: amelyek a kdvetkezékkel kapcsolatban meriilnek fel:

a) polgari engedetlenség, zavargas, munkabeszintetések, kdzrend megzavardsa vagy ezek
fenyegetése;
b) hébord (hadlizenettel vagy anélkill), hdboras cselekmények vagy ezek fenyegetése;

c) katonai felkelés, puccs, lazadas, forradalom, vagy ezek fenyegetése, vagy a kormanyzati
hatésagok ezek megakadalyozasa vagy ezek elleni védelem céljabdl tett intézkedése;

d) (a) barmely Terrorista cselekmény vagy ennek kisérlete, fiiggetlenil barmely egyéb oktdl
vagy eseménytdl, amely a kartalanitashoz ezzel egy id6ben vagy barmely egyéb sorrendben
hozzajarul vagy (b) barmely olyan lépés, amelynek célja a Terrorizmus kontrollalasa,
megelézése vagy megakadalyozasa vagy

e) arviz, szélvihar, foldrengés, szokdéar, hurrikan, hoévihar vagy barmely egyéb természeti
jelenség.

Kdrnyezetszennyezés: barmely szilard anyag, folyadék, gaz vagy termdlis irritAns vagy
szennyez6anyag altal okozott kdrnyezetszennyezésbdl, szivargasabdl, kiomlésébdl, terjedésébdl,
kiengedésébdl vagy kifolyasabdl eredd, beleértve tobbek kozott, de nem kizérélag a fustot,
parakat, kormot, port, szalakat, gombakat, penészt, parakat, savakat, ligokat, vegyi anyagokat és
hulladékokat (beleértve, de nem kizarélag az UOjrahasznositand6, helyredllitanddé vagy
visszanyerend® anyagokat) vagy barmilyen jellegi szennyez6dést.
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13.
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Reptéri beton hasznalata: a Lime eszkdz replilétéri betonon térténé hasznalatabdl eredd vagy vele
kapcsolatos.

Szamitégépes: Jelen Biztositas semmiféle olyan felel6sséget nem tartalmaz (beleértve barmiféle
jogi védelmi koltséget), amely barmilyen médon kdzvetleniil vagy kdzvetetten elektronikus adatok
és szamitégépes kockazathoz vagy halézati tamadasokhoz kapcsolédna, vagy ezekbdl eredne,
fuggetlenll barmely egyéb oktdl vagy eseménytdl, amely a veszteséghez ezzel egy id6ben vagy
barmely egyéb sorrendben hozzajarul. Szintén nem fizetlink olyan veszteségekhez, kdrokhoz vagy
kiadasokhoz kapcsolédo karigényekért, amelyek a kommunikaciés haldzat térereje, tapellatas,
héalézati kapcsolat és tavkozlési rendszer hibajabdl ered.

Vildgjarvany: A jelen Biztositas minden egyéb feltétele mellett a Biztositd nem biztosit fedezetet,
és semmiféle karigény utan nem fizet és nem teljesit szolgéltatast a jelen Biztositas keretében, ha
az esemény egy vilagjarvany

a) eredménye,

b) kovetkeztében merll fel,

c) vagy azzal kapcsolatos

(beleértve a Covid-19 virust).

Mémoros allapot: Lime eszkoz helyi jogszabalyban elGirt érték feletti
alkohol/gyogyszer/kabitdszerfogyasztas vagy gyogyszer esetében az el6irt adagot meghaladd
fogyasztas miatti hatas alatt torténd barmilyen hasznalata.

Altalanos feltételek
Biztositasi dij
A Biztositasi dijat a Kotvénytulajdonos fizeti.
A Biztosités valtozasainak kommunikélasa
A Helyi kétvénytulajdonos kételes a Biztositottakat a lehet6é leghamarabb tajékoztatni a Biztositas

érdemi valtozsair6l, beleértve a kapcsolodé valtoztatasokat, korldtozasokat vagy
visszavonasokat.

Kereskedelmi korlatozasok és szankciok

A jelen Biztositds minden egyéb feltétele mellett a Biztositdé nem biztosit fedezetet, és semmiféle
karigény utan nem fizet és nem teljesit szolgéltatast a jelen Biztositds keretében, ha az adott
karigényhez kapcsolodd fedezet, annak kifizetése vagy a szolgéltatas biztositasa a Biztositot
barmiféle az EgyesUlt Nemzetek altal hatarozatban meghatarozott szankcionak, tiltasnak vagy
korlatozasnak tenné ki, vagy az Egyesiult Kiralysag, Eurdpai Unié vagy Amerikai Egyesult Allamok
kereskedelmi vagy gazdasagi szankciéjanak, jogszabalyanak vagy rendelkezésének tenné ki.

Karigények feltételei

Hacsak barmely hatalyos jogszabaly vagy rendelkezés meg nem koveteli, a szabalytalansag
mértéke altal meghatarozott korrigalt kartalanitas kifizetése torténik barmely olyan Biztositott
felel6sségi korében, aki nem tartotta be a jelen szakasz feltételeit. Ezeknek a kbvetelményeknek
a kommunikéacidjat: i) a Helyi kbtvénytulajdonos végzi a Biztositottak felé a Helyi kdtvénytulajdonos
webhelyén vagy ii) a Helyi kdtvénytulajdonos vagy Biztositd végzi a Biztositottak felé akkor, amikor
egy Biztositott egy Balesetrdl vagy Karigényrdl értesiti a Biztositot.

A Biztositottak értesitési felelésségei
a) Ha barmiféle olyan Baleset térténik, amely Karigényt eredményezhet, a Biztositott:
(i) a biztositasi igazolason feltiintetett kapcsolattartasi adatok alapjan a helyi jogszabalyok

vagy rendelkezések szerint a lehet6 leghamarabb értesiti a Helyi kdtvénytulajdonost;
(i) koteles ésszer( elévigyazatossagi intézkedéseket tenni a Balesetbdl esetlegesen eredd
pénziigyi veszteségek megakadalyozasa és minimalizalasa érdekében,
(iii) Azt kovetden, hogy a Biztosité kapcsolatba lépett vele:
- a Balesethez és a kévetkezményeihez kapcsolodé minden megfelels informaciét és
dokumentumot a Helyi koétvénytulajdonos (vagy igény szerint a Biztositd)
rendelkezésére bocséat



b)

- A Biztositd szamara (igény szerint) bizonyitékkal szolgal a Baleset id6pontjahoz
kapcsolodo életkorrol (pl. atlevél alapjan), és

- a megadott idén bellil biztositja azokat a bizonyitékokat, informacidkat és eski alatt
tett nyilatkozatokat, amelyeket a Biztosité igényelhet.

Ha a Biztositottal szemben Karigénnyel Iépnek fel, a Biztositott:

(i) a biztositasi igazolason feltlintetett kapcsolattartasi adatok alapjan a lehetd
leghamarabb, de semmi esetben sem késébb, mint a Karigény beérkezését kévett 30
nap elteltével értesiti a Helyi kdtvénytulajdonost.

(i) Azt kovetbéen, hogy a Biztositd kapcsolatba Iépett vele:

- a Kaérigényhez és az adott Balesethez kapcsol6ddé minden rendelkezésére allé
informaciot és dokumentumot biztosit;

- a Biztositd szaméara a Kérigényhez és az adott Balesethez kapcsol6dd minden
megfeleld levelet, birdsagi dokumentumot és értesitést tovabbit;

- a megadott idén bellil biztositja azokat a bizonyitékokat, informacidkat és eski alatt
tett nyilatkozatokat, amelyeket a Biztosité igényelhet, beleértve a Balesethez
kapcsolodé barmely kommunikécidt, okiratot, idézést vagy egyéb jogi eljarast, és

- aBiztosité szdmara megadja barmely egyéb olyan biztositas adatait, amely ugyanazt
a fedezetet biztositja, mint a jelen Biztositas.

Karigények kezelése

a)

b)

c)

d)

A Biztositott semmilyen Karigénnyel kapcsolatban nem folytathat targyalasokat, ismerheti el
a felel6sségét, nem egyezhet bele megallapodasba, kdzvetitésbe vagy egyeztetd eljarasba,
nem tehet igéretet egy Karigény kifizetésére vagy rendezésére és nem fizethet Védelmi
koltségeket a Biztosito el6zetes irasos beleegyezése nélkul (amely beleegyezést nem szabad
ésszerltlen modon megtagadni vagy késleltetni).

A Biztositottak és a Kétvénytulajdonos minden informaciot, dokumentumot, egyittmikodést
és segitséget megad a Biztositdé szamara, amely ésszerli médon sziikséges lehet barmely
karigény intézése soran.

A Biztositéra nézve nem kotelez6 érvény(i a Biztositott vagy a nevében eljar6 barmely
személy altal harmadik fél felé tett bArmely beismerés vagy ajanlat.

A Biztosito:

(i) jogosult atvenni barmely Karigény védelmét vagy rendezését a Biztositottél vagy
Kotvénytulajdonostél és a neviikben ezeket olyan médon lefolytatni, amilyen médon a
Biztositod sajat belatasa szerint jonak latja és

(i) ezzel egyitt telies mértékben sajat dontéseire hagyatkozik barmely eljaras lefolytatasa
és barmely Kérigény rendezése soran, akar tortént kifizetés a jelen Biztositas alapjan,
akar nem.

Felelésség aldli mentesités

a)

b)

A Biztosito barmikor barmilyen Karigénnyel kapcsolatosan kifizetheti a Koétvénytulajdonosnak
vagy egy Biztositottnak a Kartalanitasi hatarérték fennmaradd 6sszegét (adott esetben a
Kartéritésként vagy Védelmi koéltségként mar kifizetett 6sszeg vagy 6sszegek levonasat
kovetden).

Ha egy Biztositott nem hajlandd beleegyezni a Biztosité altal javasolt megéllapodasba, és
ugy dont, hogy a Karigényt vitatja, a Biztosité adott Karigényhez kapcsol6déd Kartéritéssel és
Védelmi koltségekkel kapcsolatos feleléssége nem haladhatja meg azt az 6sszeget, amely
lehetbvé tette volna a Karigény rendezését, valamint a visszautasitas napjaig felmerilé
esetleges Védelmi koltségeket.

A fenti G3.a. vagy G3.b. bekezdés értelmében eszkdzolt ilyen kifizetést kdvetéen a Biztositd
tobbé nem rendelkezik a Karigény felett, és vele kapcsolatban nincs tovabbi felel6ssége.



Csalard karigények

Abban az esetben, ha a jelen Biztositas keretében egy Biztositott, vagy a nevében méas személy
csalard kéarigényt jelent be:

a) a Biztosito visszakdvetelheti a Biztositottél a Biztositd altal a kareseménnyel kapcsolatban
kifizetett barmiféle 6sszegeket és

b) a Biztosité ezen fellil értesitheti a Biztositottat, hogy a Biztositast a csalard esemény
idépontjatol kizarélag az adott Biztositott tekintetében felmondta.

Egyéb biztositas

Ha a jelen Biztositas felelésségi korébe tartozd tételeket a Biztositott egyéb biztositasa teljes
egészében vagy részben fedezi:

a) a Biztositott a Karigény bejelentésekor koteles a Biztositét tajékoztatni az ilyen egyéb
biztositasrol és
b) A Biztosito feleléssége kizarolag arra az 6sszegre vonatkozik, amennyivel a masik biztositas

értelmében az abban az esetben kifizetend6 6sszeget esetlegesen meghaladja, amelyet
akkor fizettek volna, ha a jelen Biztositast nem kototték volna meg.

Szivességi karrendezés

a) Amennyiben a jelen Biztositas fedezeti kdrébe tartozéd barmely felelésséggel kapcsolatban
kifizetést eszk6z6l, a Biztosit6é a Biztositott nevében és a Biztositd koltségére a felelésségért
felelés barmely harmadik féltél behajthatja a koltségeket, legfeljebb a Biztositd altal kifizetett
Osszeg erejéig. A Biztositott ezzel egyitt a Biztositd altal a behajtashoz esetlegesen igényelt
minden ésszer( segitséget megad.

b) Amennyiben a jelen Biztositas fedezeti korébe tartozé barmely felelésséggel kapcsolatban
barmely harmadik féltél barmiféle behajtas torténik, a Biztosité az adott felelésséggel
kapcsolatban korabban eszk6zoélt barmely kifizetés erejéig jogot formél ezekre az
Osszegekre. A Biztositott koteles egylttmikodni a Biztositdval, és a Biztositétdl kapott, a
behajtas céljabdl végrehajtott folyamathoz és eljarashoz kapcsolédé minden ésszer(
utasitast betartani. A Biztosité sajat belatasa alapjan donti el, hogy kezdeményezi-e ezt a
behajtast.

Visszatérités

a) A jelen Biztositas keretében felmerll6 karigény rendezését kovetéen a Biztositdnak
jogaban all, hogy visszatéritést kapjon a Biztositottdl barmely olyan Balesettel kapcsolatban
kifizetett barmely 6sszeg utan, amilyen mértékben a Balesetet egy Lime eszkdz Biztositott
altal térténd jogellenes hasznalata okozta, beleértve a kdvetkez6 eseteket:

0] helyi kézlekedési jogszabalyok vagy rendelkezések megszegése.
b) A Biztosité ezen fellil visszatéritésre jogosult a kovetkez8ktdl:

0] a Kotvénytulajdonostol, amennyiben az egy Baleset sordn szandékosan Polgari peres
kart okozott a Biztositénak vagy

0] egy Biztositottél, amennyiben a Biztositott Baleset soran szandékosan Polgari peres
kart okozott a Biztositénak.

IrAnyadé6 jogszabalyok

A jelen Biztositas tekintetében alkalmazandé jog Magyarorszag jogszabdlyai, a Biztositashoz
kapcsolodd minden kommunikacié és dokumentécio pedig angol és/vagy helyi nyelven torténik.



A BIZTOSITO ADATVEDELMI NYILATKOZATA az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendeletének (2016. aprilis 27.) 13. cikke alapjan (altalanos adatvédelmi rendelet — GDPR)

Vigyazunk a személyes adataira

Az AWP P&C S.A. - holland fioktelep (tdbbes szam elsé személy) az AWP P&C S.A. holland
kirendeltsége. Az anyavallalat székhelye: Saint-Ouen, Franciaorszag. Az anyavéllalat az Allianz
Partners Group része. Az AWP P&C S.A. holland fioktelepét a holland pénzpiaci hatdsagnal (Authority
for the Financial Markets, AFM) jegyezték be, és a francia L’Autorité de Controle Prudentiel et de
Résolution (ACPR) engedélyezte szamara, hogy hataron atnydalé biztositdsi termékeket és
szolgaltatasokat nyujtson. Rendkiviil fontos szamunkra, hogy védjik az On adatait. Ez az adatvédelmi
nyilatkozat elmagyarazza, hogyan és milyen tipusu személyes adatokat fogunk gydjteni, miért gydjtjik
6ket, kivel osztjuk meg, és kinek adjuk ki. Kérjuk, hogy gondosan olvassa at ezt a nyilatkozatot.

1. Kiaz adatkezel6?

Az adatkezel6 az a természetes vagy jogi személy, aki a személyes adatokat kezeli és 6rzi, és felelés
a nyomtatott vagy elektronikus formaban térténé megérzésikért. Az AWP P&C S.A. — holland
fioktelepe a vonatkoz6 adatvédelmi jogszabalyok és rendelkezések alapjan meghatarozott adatkezel6.

2. Milyen személyes adatokat gydijtiink?
Kilénbozé jellegi Onre vonatkozd személyes adatokat gyijtiink és dolgozunk fel:

e Vezetéknév, keresztnév
e Cim

e Telefonszamok

e E-mail-cim

A beadott karigény fiiggvényében lehetséges, hogy Onre, mas biztositott személyekre vagy akar a
fedezett esemény altal érintett harmadik felekre vonatkozé ,érzékeny személyes adatokat” gydijtink,
példaul:

e Betegségek (fizikalis vagy pszicholdgiai)

o  Kortorténet és orvosi jelentések

e Halotti bizonyitvanyok

o Hitel-/betéti kartydhoz és bankszamlahoz kapcsol6dé adatok

3. Hogyan szerezziik be, és hogyan hasznaljuk fel a személyes adatait?

Kiilénbdzd célokbdl és az On kifejezett beleegyezésével gyljtjik be és hasznaljuk fel az On altal
megadott és Ontél kapott személyes adatait (az alabbiakban elmagyarazottak szerint), kivéve, ha a
vonatkozd jogszabalyok és rendelkezések nem irjak eld, hogy megszerezzik a kifejezett
beleegyezését. Ez az aldbbiak szerint torténik:

cél On kifejezett beleegyezését adja?

e Biztositasi szerz6dés ugyintézése (pl. ajanlat, [ e Igen, szikséges esetben. Ugyanakkor,

kockazatelemzés, karigénykezelés) ha az On személyes adatait abbdl a
célbol kell feldolgoznunk, hogy biztositasi
kockazatelemzést végezzink és/vagy




cél

On kifejezett beleegyezését adja?

feldolgozzuk a karigényét, nem szerezziik
be a kifejezett beleegyezését.

A csalas megel6zése és felderitése, beleértve
adott esetben példaul az On informéacioinak
O0sszehasonlitasat a korabbi karigényekkel,
vagy az altalanos biztositasi kéarigényeket
nyilvantarté rendszerekben torténé vizsgalat,
vagy gazdasagi szankciok ellenérzése.

Nem, mert értelmezésiink szerint a csalas
felderitése és megel6zése az adatkezeld
jogos érdeke. Ebbél adéddan jogunkban
all az On adatait ebbél a célbdl az On
beleegyezésének megszerzése nélkil
feldolgozni.

Eleget tenni tdrvényes kotelezettségeinknek
(pl. azoknak, amelyek a biztositasi
szerz8désekhez kapcsolddd jogszabalyokbodl
és az adodzasi, szamviteli és adminisztrativ

kotelezettségekre  vonatkozd,  biztositasi
tevékenységekhez kapcsolodo
rendelkezésekbdl adodnak, vagy hogy

megakadalyozzuk a pénzmosast vagy a
Gazdasagi Szankciok megszegését).

Nem, addig a mértékig, amig ezek a
feldolgozasi tevékenységek kifejezetten
és torvényesen jovahagyottak.

A kockazat megosztasa viszonthiztositassal
€s egyuttbiztositassal

Nem, a személyes informacidit olyan
egyeéb biztositasi vagy viszontbiztositasi
vallalatokkal egyiitt feldolgozhatjuk és
megoszthatjuk, akikkel egyutthiztositasi
vagy viszontbiztositasi megéllapodasokat
kotottink, vagy ilyent fogunk kétni. A
kockazat ilyen maodon torténd
megosztasa a Biztositok jogos érdeke, és
altaladban a jogszabdlyok is kifejezetten
lehetdve teszik.

Ellen6rzési célbol, hogy eleget tegylink a
jogszabadlyi kotelezettségeknek vagy belsd
szabdlyzatoknak

Nem — a jogszabalyban vagy belsé
szabdlyzatokban el6irt belsdé vagy kilsé
ellenérzések keretében feldolgozhatjuk
az adatait. Ezekkel a feldolgozasi
tevékenységekkel kapcsolatban addig a
mértékig nem  kérjuk az  On
beleegyezését, amilyen mértéking az
kapcsolodd rendelkezések vagy jogos
érdekeink alatamasztjak Oket.
Ugyanakkor biztositani fogjuk, hogy csak
a szigorlan szikséges személyes
adatokat hasznaljuk, €s teljes
titoktartassal kezeljuk 6ket.

A belsd ellen6rzéseket altalaban a
holdingtarsasagunk végzi: Allianz
Partners SAS (7 Rue Dora Maar, 93400
Saint-Ouen, Franciaorszag).

Amint fent emlitettiik, a fent megjeldlt célbol fel fogjuk dolgozni azokat a személyes adatokat, amelyeket
Onnel kapcsolatban nyilvanos adatbazisokbdl kapunk, valamint olyan harmadik felektél, mint az
alkuszok és Uzleti partnerek, méas biztositok, hitelmindsité és csalasmegel6z6 Uigyndkségek, hirdetési

halézatok, elemz8cégek, keresési

informaciot biztositd vallalkozasok, karrendezék, felmérok,



kozvetitdk, biztositasi dijakat finanszirozé vallalatok, kijel6lt hatosagok és ligyvédek.

Ezekkel a fent megjeldlt célokkal kapcsolatban, ahol azt jeleztikk, hogy nincs szilkségink az On
kifejezett beleegyezésére, vagy amikor egyébként szilkségunk vagy az On személyes adataira a
biztositas kockazatelemzése és/vagy a karigénye feldolgozasa céljabdl, a személyes adatait a jogos
érdekeink alapjan fogjuk feldolgozni, és/vagy hogy eleget tegyink az On Lime-mal (NEUTRON
HOLDINGS, INC. DBA LIME) meglévé szerz6désébdl eredd torvényes kotelezettségeinknek.

4. Kifog hozzaférni az On személyes adataihoz?

Biztositjuk, hogy az On személyes adatainak feldolgozasa oly modon térténjen, amely ésszhangban
all a fent megjelolt célokkal.

A meghatarozott célok érdekében a személyes adatait a kdvetkez6 harmadik fél adatkezel6ként
mikodé feleknek adhatjuk ki:

e Hatésagok, az Allianz Group egyéb vallalatai, egyéb biztositék, egyittbiztositok,
viszontbiztositok, biztositasi kozvetiték/alkuszok és bankok

A meghatarozott célok érdekében On is megoszthatja a személyes adatait a kovetkezd felekkel, akik a
mi megbizasunkbodl adatkezel6ként miikddnek:

e Az Allianz Group egyéb vallalatai, miiszaki tanacsadéi, szakértdi, Ggyvédei, karrendezéi,
szervizesei és orvosai; valamint kiilsés szolgaltatovallalatok (karigények, informatika, posta,
dokumentumkezelés).

Véqgll pedig a személyes adatait a kdvetkezd esetekben oszthatjuk meg:

e Amennyiben vallalkozasunk, eszkozeink vagy részvényeink egészét vagy barmely részét
atszervezzik, fazionaljuk, eladjuk, vegyesvallalatta alakitjuk, atruhazzuk, atadjuk, mas moédon
atalakitjuk vagy ezt tervezzilk (beleértve az esetleges fizetésképtelenséget vagy hasonlé
eljarasokat); valamint

o Hogy eleget tegylink barmely jogi kotelezettséglinknek, beleértve a megfelel6 ombudsman
felé, ha On panasszal él egy altalunk biztositott termékkel vagy szolgaltatassal kapcsolatban.

5. Hol fogjak tarolni a személyes adataimat?

Személyes adatait a fenti 4. szakaszban meghatarozott felek mind az Eurépai Gazdasag Térségen
(EGT) belll, mind azon kivil fogjak tarolni, amelynek soran a vonatkoz6 adatvédelmi jogszabalyokkal
és rendelkezésekkel Osszhangban mindig betartjak a titoktartdsra és biztonsagra vonatkozé
szerz8déses korlatozasokat. Személyes adatait nem adjuk ki olyan feleknek, akiknek nem &ll jogaban
a feldolgozasuk.

Amikor a személyes adatait az EGK-n kivili, az Allianz Grouphoz tartozé masik vallalatnak adjuk at
feldolgozas céljabdl, ennek alapjat minden esetben az Allianz jovahagyott kdtelezé érvény vallalati
szabalyai képezik (Allianz Adatvédelmi ElSirasai, a tovabbiakban ,BCR”), amelyek meghatarozzak a
személyes adatok megfelel6 védelmét és jogilag kbtelezd érvényliek az Allianz Group vallalataira:
https://www.allianz-partners.com/en_US/allianz-partners---binding-corporate-rules-.html

Itt érheti el az Allianz BCR-jét, és az Allianz Group azon vallalatait, amelyek eleget tesznek neki.
Azokban az esetekben, amelyekben a BCR nem alkalmazhat6, a fentiek helyett |épéseket tesziink
annak biztositasa érdekében, hogy személyes adatainak az EGT-n kivil torténé atadasa olyan
megfelel6 szintl védelemmel térténjen, mint az EGT-n belll. Az aldbbi 9. szakaszban részletesen
olvashat arrdl, hogy ilyen atadasok esetén milyen védelmi intézkedéseket tesziink (példaul egységes
szerz8déses feltételek).


https://www.allianz-partners.com/en_US/allianz-partners---binding-corporate-rules-.html

6. Milyen jogai kapcsolddnak Onnek a személyes adataihoz?

Ahol a megfelel6 jogszabalyok vagy rendelkezések lehetévé teszik, Onnek a kdvetkezd jogai vannak:

e Hozzéaférhet az Onre vonatkozoan nyilvantartott személyes adatokhoz és megtudhatja, hogy
honnan szarmaznak, milyen célbdl és miért dolgozzak fel 6ket, mik az adatkezel6(k) és
adatfeldolgozo(k) adatai, és milyen feleknek adjak ki ezeket az adatokat;

e Barmikor visszavonhatja a hozzajarulasat, amikor a személyes adatainak feldolgozasat az On
hozzajarulasaval végezzik;

e Frissitheti vagy pontosithatja a személyes adatait, hogy mindig pontosak legyenek;

e Torolheti a személyes adatait a nyilvantartasunkbdl, ha a fent megjelélt célokbol mar nincs
rajuk szikség;

e Bizonyos korilmények kozott korlatozhat a személyes adatainak feldolgozasat, példaul ha
vitatja a személyes adatainak pontossagat, arra az idére, amig a pontossagat ellendrizni tudjuk;

e Szemeélyes adatait elektronikus forméaban kikérheti a sajat vagy az 0 biztositéja szdmara;
valamint

o Panasszal élhet felénk és/vagy a megfelelé adatvédelmi hatosag felé.

Ezeknek a jogoknak a gyakorlasahoz Iépjen velink kapcsolatba az alabbi 9. szakaszban leirt modon,
és adja meg a nevét, e-mail-cimét, fibkazonositojat és a megkeresése céljat.

7. Hogyan tud On a személyes adatai feldolgozasa ellen kifogast emelni?

Ahol a megfeleld jogszabalyok vagy rendelkezések lehetévé teszik, Onnek joga van kifogast emelni az
ellen, hogy feldolgozzuk a személyes adatait, vagy kérheti, hogy sziintessuk be a feldolgozasukat. Azt
kdvetéen, hogy ez a megkeresése beérkezett, tobbé nem dolgozzuk fel a személyes adatait, csak
abban az esetben, ha a vonatkoz6 jogszabalyok és rendelkezések lehetévé teszik.

Ezt a jogat ugyanugy gyakorolhatja, mint a fenti 6. szakaszban jellt sszes tobbi jogat.

8. Mennyi ideig 6rizzilk meg a személyes adatait?

Személyes adatait kizarélag annyi ideig 6rizziik meg, amennyi ideig a jelen adatvédelmi nyilatkozatban
kommunikalt célbdl sziikséges, és amikor mar nincs rajuk szikség, toroljuk vagy névtelenitjuk. Az
alabbiakban a fenti 3. szakaszban megjel6lt célokra vonatkozé néhany megdrzési id6szakrol
tajékoztatjuk.

Kérjuk ugyanakkor, hogy vegye figyelembe, hogy bizonyos esetekben tovabbi konkrét kdvetelmények
vagy esemeények ezeket felllbiralhatjdk vagy maodosithatjak, példaul megfelel6 informacidk
jogszabalyban el6irt megbrzése, folyamatban 1évé peres Ugyek vagy szabalyozdi vizsgalatok, amelyek
ezeket az id6szakokat az ligy lezarasaig és a kapcsolodd jogorvoslati idészak lejartaig fellilbiralhatjak
vagy szlneteltethetik. Kilondsen igaz ez a jogi kovetelések alapjan meghatarozott megdérzési
id6szakokra, amelyek sziinetelhetnek és Ujra indulhatnak.

Ajanlat  kéréséhez szikséges személyes | Az adott ajanlat érvényességi idészaka soran.
informaciok (sziikség esetén)

Biztositasi informaciok (kockazatelemzés, | A Biztositdsdhoz kapcsolédé személyes
karigénykezelés, panaszkezelés, peres ugyek, | informaciokat a biztositasi szerz6désének
min&ségi felmérések, csalasok | idétartama, valamint a bel6le esetlegesen eredd
megel&zése/felderitése, addssagbehajtés, | peres eljarasok megadott id6tartama soran
egylttbiztositasi és viszonthiztositasi | megérizzik — az altalanos szabaly, hogy

folyamatok...) legalabb 7 éven keresztll. Ez az idétartam a




biztositasi szerz6désekre vonatkozd helyi
jogszabdlyok alapjan hosszabb vagy rovidebb is
lehet.

Karigény-informaciék (karigénykezelés,

panaszkezelés, peres ugyek, minéségi
felmérések, csalasok megelézése/felderitése,
adossagbehajtas, egyduttbiztositasi és

viszontbiztositasi folyamatok...)

Az On altal szamunkra megadott vagy altalunk
begy(jtétt személyes informaciokat a jelen
adatvédelmi nyilatkozat értelmében a karigény
rendezését kdvetden legalabb 7 éven keresztil
meg6brizzik. Ez az id6tartam a biztositasi
szerzGdésekre vonatkozd helyi jogszabalyok
alapjan hosszabb vagy révidebb is lehet.

Alatdmaszté dokumentumok, amelyek bizonyitjak
az olyan torvényi kotelezettségeknek torténé
megfelelést, mint az ad6zéas vagy szamvitel.

Ezekben a dokumentumokban feldolgozzuk az
On altal szamunkra biztositott személyes
adatokat, vagy begylijtéstket es
feldolgozasukat a jelen Adatvédelmi Nyilatkozat
szerint végezziik. Ez kizarolag a cél érdekében
szikséges mértékig torténik, és az adott
adézasi év elsé napjatél minimum 10 éven
keresztil.

Személyes adatait nem 6rizzik meg a sziikségesnél tobb ideig, és kizardlag abbdl a célbdl 6rizzik

meg, amely célbdl beszereztik.

9. Hogyan Iéphet veliink kapcsolatba?

Ha kérdései vannak azzal kapcsolatban,
kovetkezbképpen léphet velink kapcsolatba:

e Levélben:
AWP P&C S.A. — Dutch Branch
Data Protection Officer
Postbus 9444
1006 AK Amsterdam

e e-mailben:

hogyan hasznaljuk fel

a személyes adatait,

Orszéag E-mail

Ausztria dataprivacy.fos.at@allianz.com
Belgium: dataprivacy.fos.be@allianz.com
Bulgéria: dataprivacy.fos.bg@allianz.com
Cseh

Kdztarsasag: dataprivacy.fos.cz@allianz.com
Dania: dataprivacy.fos.dk@allianz.com

Finnorszag:

Franciaorszag:

dataprivacy.fos.fi@allianz.com

dataprivacy.fos.fr@allianz.com

Németorszag: dataprivacy.fos.de@allianz.com
Gorogorszag: dataprivacy.fos.gr@allianz.com
Magyarorszag: dataprivacy.fos.hu@allianz.com

Olaszorszag:
Norvégia:

Lengyelorszag:

Portugalia:

dataprivacy.fos.it@allianz.com
dataprivacy.fos.no@allianz.com

dataprivacy.fos.pl@allianz.com
dataprivacy.fos.pt@allianz.com

a
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Romania: dataprivacy.fos.ro@allianz.com

Spanyolorszag: dataprivacy.fos.es@allianz.com
Svédorszag: dataprivacy.fos.se@allianz.com
Egyestuilt

Kiralysag: dataprivacy.fos.gb@allianz.com
Horvatorszag: dataprivacy.fos.hr@allianz.com

10. Milyen gyakran frissitjik ezt az adatvédelmi nyilatkozatot?

Ezt az adatvédelmi nyilatkozatot a legujabb valtoztatasokkal 6sszhangban rendszeresen frissitjik, és
elvégezzik a szilkséges modositasokat.

Allapot:februar 2024
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